El estado del
periodismo en
Espana

¢ Estan los espanoles satisfechos con el
periodismo que consumen?

Resultados Autondmicos
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Personas entrevistadas

(009.V:Y
Andalucia

Aragén

Asturias
Baleares

Canarias

Castillay Leén

Castilla - La
Mancha

. GAD3\p

4.227 de personas entrevistadas en toda Espana

Muestra

404
301

203

Distribucion por Comunidades Autonomas

(009 Muestra

Cataluna 405
Comunjiat 401
Valenciana

Extremadura 200
Gadlicia 300
Comunidad de

Madrid 406
Pais Vasco 300
ReSi‘O (Cantabria, Murcia, 302

Navarra y La Rioja)

Total 4.227

Ambito: Espaia.

Universo: poblacion general entre 18 y 60 anos.
Cuotas: sexo, grupo de edad segun la distribucién de la poblacion (INE).

Procedimiento de recogida de la informacion: entrevista online asistida por
ordenador (CAWI).

Tamano de la muestra: 4.227 entrevistas en total.

Error muestral: +1,5% (n=4.227) para un grado de confianza del 95,5% (dos sigmas) y en
la hipdtesis mds desfavorable de P=Q=0,5 en el supuesto de muestreo aleatorio
simple.

Duracién de la entrevista: 5-6 minutos aproximadamente.

Fechas del trabajo de campo: del 29 de septiembre al 7 de octubre de 2020.
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Personas entrevistadas

4.227 de personas entrevistadas en toda Espana

Distribucion por sexo y edad

m Hombre m Mujer

18-29 886
30-39 999
40-49 1.247
50-60 1.095

Total 4.227

., GAD3 20307



Comunidad de
Madrid

*******
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Personas entrevistadas PR

* kX

406 personas entrevistadas en la Comunidad de Madrid

9 ¢ Cudl es tu nivel de estudios?

® Hombre
® Primarios o inferiores
m Secundarios
m Universitarios

® Mujer

g

Edades Muestra

18-29 95
30-39 104
40-49 115
50-60 92
Total 406

;| GAD3\p



Consumo de medios
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Seguimiento de la actualidad sk
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9 ¢Hasta qué punto estd al dia de las noticias de actualidad?

= Mucho = Bastante = Poco m Nada s NS/NC Mucho + Bastante

93% 93%
0,3

0,8

C. De Madrid

Mujer

18-29 30-39 40-49 50-60

. GAD3 20307



Seguimiento de la actualidad
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Junto con Madrid, las comunidades del norte de Espana como Asturias, Pais Vasco y
Galicia, registran un consumo mayor de noticias de actualidad diaria.

©

Asturias
Madrid
Pais Vasco
Galicia

Castilla y Le6n

Extremadura
Andalucia

Resto

Catalufa

Comunidad Valenciana
Canarias

Aragon

Castilla-La Mancha
Islas Baleares

Cantabria

. | GAD3\p

H Mucho m Bastante

31%
37%
31%
29%
30%

¢Hasta qué punto estd al dia de las noticias de actualidad?

mPoco mNada mNS/NC
63% 6%
56% 6%
61% 6%
63% 7%
61% 9%
58% 9%
63% 7%
53% 10% 0¢
57% 10% 09
58% 9% 19
(0 10% 1¢
62% 11% 19
60% 12% 29
56% 12% 2%
58% 13% 2°
51% 14% 29

0%
0%
1%

% Mucho + Bastante
I 94 %

I 93 %

I 92%

I 92%
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Frecuencia de consumo de medios

e

*
***

9 :Con qué asiduidad...?
W Todos los dias W 2/3 veces por semana
B Esporadico B No utilizo este medio m NS/NC

Ve informativos en televisién 50 4,1

Lee periddicos digitales

Acude a redes sociales para informarse

Escucha noticias a través de la radio

Lee prensa de papel

Escucha podcasts informativos

Lee prensa digital de pago (Orbyt, Kiosko, ...)

. GAD3 20307
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Frecuencia de consumo de medios PR
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9 :Con qué asiduidad...? % todos los dias

B C. de Madrid B Espaia

67,1
64,9

Ve informativos en television

Acude a redes sociales para informarse
Lee periddicos digitales

Escucha noticias a través de la radio
Lee prensa de papel

Escucha podcasts informativos

Lee prensa digital de pago (Orbyt, Kiosko, ...)

10 | GAns .“ L;]i;]l-l-l[-iﬂ[-w
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Asiduidad de consumo de medios por CA &
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O :Con qué asiduidad...? % de “Todos los dias”

Lee prensa
digital de pago | 'Seguimiento
(Orbyt, Kiosko, |~ actualidad

Escucha
podcasts
informativos

Acude a redes |[Escucha noticias
sociales para | atravésdela
informarse radio

Lee prensa de
papel

Ve informativos| Lee periddicos

en television digitales

)

m 67% 46% 45% 38% 13% 12% 10% 93%
m 63% 48% 31% 10% 10% 93%
Castilla y Le6n 64% 45% 43% 39% 14% 9% 7% 90%
60% 43% 43% 33% 10% 10% 6% 89%
m 64% 42% 43% 39% 15% 14% 11% 89%
m 65% 40% 44% 34% 15% 8% 8% 89%
64% 42% 40% 35% 13% 11% 89%
cglr:::i'ad:: 68% 41% 21% 30% 11% 10% 9% 89%
61% 48% 47% 33% 13% 11% 8% 88%
64% 46% 39% 34% 12% 9% 7% 86%
Castilla-La Mancha 65% 42% 44% 36% 9% 12% 10% 85%
Islas Baleares 57% 41% 39% 30% 15% 7% 11% 85%
74% 40% 44% 40% 15% 12% 8% 85%
m 65% 44% 43% 35% 14% 11% 9% 90%

En verde, valores mas altos
En rojo, valores mas bajos

[* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja |

1 GAD3\p
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Perfil de la audiencia de medios -

% Ve la TV todos los dias % Lee prensa DIGITAL todos los dias

7

4

« Por territorio, el consumo de TV es transversal en toda Espana:
mas del 60% de los hogares ven la TV a diario.

« La prensa digital es el segundo medio mas utilizado para
informarse. Sin embargo, CA como Andalucia o Castilla-La
Mancha se informa mds por redes sociales que por la prensa
digital.

« Igualmente, en la Comunidad Valenciana o Canarias se
informan prdacticamente por igual por medios digitales que
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Perfil de la audiencia de medios .

% Escucha la RADIO todos los dias

Junto con Madrid, las CA del norte, entre ellas, Galicia, Asturias y
Pais Vasco se situan a la cabeza del consumo de prensa escrita
(papel, digital y en plataformas de pago).

El seguimiento de la prensa en papel estd mds extendido que las
plataformas de pago en todas las comunidades. Algunas de ellas,
donde el uso de las plataformas de pago es mds amplio son
Cataluna, Madrid, Andalucia y Baleares.

Aproximadamente, el 35% de los hogares se informa a través de la
radio a diario. Su perfil es principalmente masculino.

% Lee plataformas de PAGO todos los dias
o~
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Perfil de la audiencia de medios =
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Aunque hombres y mujeres presentan similares patrones de informacion, la TV, redes sociales y
podcast tienen una audiencia ligeramente mds femenina. Por su parte, la audiencia de los medios
digitales (redes, prensa digital y podcast) es de media 3 anos mds joven que los tradicionales (TV y

radio).
Edad media de la audiencia 9% de audiencia mujeres
Radio

43,8 Radio 44,7%

|
I

M e

Informativos TV 42,3 Informativos TV 51,7%

o ————

45,3%

Perddicos digitales _ 42,2 Perddicos digitales

Prensa papel 42,2 Prensa papel 43,9%

43,4%

Plataformas de pago _ 40,7 Plataformas de pago

Redes sociales _ 38,5 Redes sociales
< 2030
14 | GA Ds . ‘ PERIODISMO

52,2%

53,8%

| I
\
\,
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Asiduidad de consumo de medios ok
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@ :Con qué asiduidad...? % de “Todos los dias”

67% 67% B Hombre ® Mujer

44% 46% 42%

13% 12% 12% 11% 12% gy

Ve informativosen Lee periddicos Acude aredes  Escuchanoticiasa Lee prensade Escucha podcasts Lee prensa digital
television digitales sociales para través de laradio papel informativos de pago (Orbyt,
informarse Kiosko, ...)

87%
-—\/e informativos en television 90% ’
—| ee periddicos digitales 70% 65%
57% 56% 539
— Acude a redes sociales para ? %549
informarse 50%
—Escucha noticias através de £
la radio
30%
—| ee prensade papel 15% 30%
15% s - 10%
—Escucha podcasts 10% — —————— 10%
informativos
-10% 18-29 30-39 40-49 50-60

15 | GAD3 ." Lﬂi;]m_-‘lﬁﬂl-w
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Ambitos de informacién

9 ¢En qué medida le interesan los siguientes dmbitos de informacién?
% Mucho + Bastante

B Mucho mBastante ®mPoco mNada ®ENS/NC = Comunidad de Madrid
2,0 m Espafia
N I 84,6
Informacion local 40,5 44,2 12,1 I 54,0
I I 51,6
Sanitario 38,3 433 154 3.8 R

Politica nacional 39,6 41,0 12,3 58 W X
Cientifico 36,4 41,7
Medio ambiente 31,3 43,4
Cultural

Politica internacional

Deportivo

Sociedad/ Corazon J:R: 21,4 31,8 36,5 27 4

. GAD3 20307
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9 ¢.En qué medida le interesan los siguientes ambitos de informacion? % de “Mucho” + “Bastante”

B Hombre m Mujer

81% S50, 84%
(o]

83% 86%

85%
739 77% 78% °27° 77% 72% 74% 72%

64%

Informacién Medio Sanitario Cientifico Politica Cultural Politica Deportivo Sociedad/
local ambiente nacional internacional Corazén
87% 89%
—|nformacion local 83% 88%
85% 42 539%
—Medio ambiente 79%
75% 76%
— Sanitario - 0
—Cientiﬁco 62% 64% 600/0
55%
—Politica nacional
45%
= Cultural
35% o
—Politica internacional 38% 35%
0,
25% 31%
17%
Sociedad/ C 3 15%
ocledad] Lorazon 18-29 30-39 40-49 50-60

17| GAD3 ." PERIODISMO



Ambitos de informacién de mayor interés &
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O ¢.En qué medida le interesan los siguientes dmbitos de informacion? % de “Mucho” + “Bastante”

Informacidon Politica Medio Politica Sociedad/

Sanitario Cientifico Cultural Deportivo

local nacional ambiente internacional Corazon

83% 82% 77% 77% 74% 76% 66% 54% 32%
85% 82% 77% 76% 76% 72% 57% 44% 31%
Asturis TS 84% 74% 79% 68% 71% 69% 46% 30%
83% 78% 69% 69% 76% 62% 62% 43% 25%
88% 81% 79% 77% 82% 65% 70% 50% 31%
89% 80% 75% 76% 72% 69% 56% 52% 27%
81% 84% 74% 75% 67% 67% 57% 47% 24%
84% 80% 77% 75% 81% 70% 64% 50% 25%
86% 80% 77% 76% 76% 70% 62% 45% 27%
82% 82% 78% 76% 74% 68% 58% 47% 23%
N o 87% 81% 80% 80% 75% 64% 51% 19%
(Madrid A 82% 78% 81% 75% 68% 67% 53% 30%
84% 79% 74% 73% 74% 70% 58% 47% 30%
Resto [EEEA 79% 78% 79% 74% 66% 65% 49% 24%
81% 80% 75% 74% 76% 69% 63% 51% 23%

Espaia 85% 81% 77% 77% 76% 70% 64% 50% 27%

[ * Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja | En verde, valores mas altos
@ En rojo, valores mas bajos
s 1 GAD3 N PERIO -mm-m




Ambitos de informacién de mayor interés &

Informacién Sanitario Clentifico Pol_ml:a Me_dlu Cutural | Politica Deportivo Sncledavd/
local nacional ambiente internacional Corazon
83% 82% 7% 74% 76% 66% 54% 32%
85% 82% 76% 72% 57% a4% 31%

fundacién
AXA

Andalucia 77%
Aragén
Asturias 88% 84% 74% 79% 68% 71% 69% 46% 30%
Baleares 83% 78% 69% 69% 76% 62% 62% a3% 25%

Canarias 88% 81% 79% 77% 82% 65% 70% 50% 31%

Castilla y Leén 89% 80% 75% 76% 72% 69% 56% 52% 27%
Castilla - La Mancha 81% 84% 74% 75% 67% 67% 57% 47% 24%

84% 80% 7% 75% 81% 70% 64% 50% 25%
86% 80% 7% 76% 76% 70% 62% 45% 2%
[Extromadura  [IEESEY 82% 78% 76% 78% 68% 58% 7% 23%
91% 87% 81% 80% 80% 75% 64% 51% 19%
85% 82% 78% 81% 75% 68% 67% 53% 30%
84% 79% 74% 73% 74% 70% 58% a7% 30%
85% 79% 78% 79% 74% 66% 65% 49% 2%
81% 75% 78% 76% 60% 63% 51% 23%

Espaiia 85% 77% 77% 76% 70% 64% 50% 27%

« La informacion sanitaria y local son las temdticas de mayor interés con independencia del lugar de

residencia.

+ Madrid es la CA que mds seguimiento realiza de la politica nacional e internacional. Por su parte,
Galicia y Andalucia se informan mds que la media del conjunto de Espaia de la actualidad cultural.

Los temas relacionados con el medio ambiente despiertan mayor interés en zonas costeras como

Canarias, Galicia y Cataluna.

« Los gallegos son los espanoles que muestran mayor interés por la informacién del dmbito local. Son

también los mds interesados en la informacidon sanitaria y cientifica.

19 ] GA Ds .“ PERIO! -IHM-W
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Nivel de confianza en medios -
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9 A continuacion, valore en una escala de 0 a 10 (siendo 0 muy poco y 10 mucho) el grado de confianza que
tiene en la informacion que dan los siguientes medios de comunicacion:

m Hombre m Mujer
® Comunidad de Madrid = Espana 6464

5,9 6,0 59 5,9

5.4 98

Radio

Prensa escrita

Radio Prensa Portales Television Redes Mensajeria
escrita digitales sociales privada
5,9
5!9 = Radio 7’5 7.1
7,0

= Prensa

Television escrita 6,5 6,1 6,5

Portales digitales =

—Portales 6,0 59

digitales 5.8
5,5
Redes sociales —Television
5,0
=—Redes 45 4.8
. . sociales 4,3
Mensajeria privada 4,0 4. 4,1
—Mensajeria
ot 18-29 30-39 40-49 50-60

» | GAD3 ." m;mmaﬁm-w
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Nivel de confianza en medios 2
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0 A continuacion, valore en una escala de 0 a 10 (siendo 0 muy poco y 10 mucho) el grado de confianza que

.

Portales Mensajeria

tiene en la informacion que dan los siguientes medios de comunicacion:

w oW v/ 4

.

Radio Prensa escrita . . Television Redes sociales .
digitales privada

6,3 6,0 5,7 5,7 4,6 4,4
| Asturias | 6,1 5,7 5,7 5,5 4,5 4,3
5,8 5,5 5,3 5,4 4,6 4,3
6,4 6,2 6,2 5,9 4,8 4,7
6,4 5,9 5,3 5,5 4,1 3,8
6,4 6,0 5,8 5,7 4,5 4,4
6,2 5,9 5,6 5,7 4,4 4,4
6,3 6,1 6,0 5,8 5,2 4,9
6,5 6,3 6,0 5,8 5,2 4,9
6,0 5,8 5,7 5,6 4,8 4,7
| Galicia | 6,6 6,3 6,0 6,0 4,8 4,4
| Madrid 6,4 6,0 5,9 5,6 4,8 4,6
6,3 6,0 5,4 5,7 4,4 4,3
(Resto 6,2 5,9 5,5 5,7 4,7 4,4
| Espaia | 6,4 6,1 5,9 5,7 4,9 4,6

2

Py | * Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja | W
 GAD3 N PERIODISMC



Nivel de confianza en medios
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Andalucia

Aragén

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla y Leon
Castilla - La Mancha
Cataluia
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia

Pais Vasco

Resto

Espana

g Portal . : jeri
Radio Prensa escrita .m.'ta i Television | Redes sociales Mer]sajerla
digitales privada
6,5 6,2 6,1 58 51 4,9
6,3 6,0 5,7 5,7 4,6 44

6,1
5,8
6,4
6,4
6,4
6,2
6,3
6,5
6,0
6,6
6,4
6,3
6,2

6,4

5,7
55
6,2
5,9
6,0
5,9
6,1
6,3
5,8
6,3
6,0
6,0
59
6,1

5,7
53
6.2
53
58
5,6
6,0
6,0
5,7
6,0
5,9
5,4
5,5

5,9

5,5
54
5,9
5,5
5,7
5,7
58
5,8
5,6
6,0
5,6
5,7
5,7

5,7

4,5
46
43
4,1
a5
a4
5,2
5,2
438
4,8
438
a4
a7
4,9

43
43
4,7
3,8
4,4
4,4
4,9
4,9
4,7
4,4
4,6
43
4,4

4,6

« Los gallegos son los espanoles que mejor valoran los medios de comunicacion

tradicionales (TV, radio y prensa escrita).

+ Catalanes y valencianos son los espanoles que mayor confianza otorgan a los nuevos

medios de informacion (RRSS y mensajeria privada).

« Los andaluces son los que mds confian en la informacidén publicada en los medios

digitales.

»  GAD3\p
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Consumo de informacion durante el confinamiento -

Para terminar, jcudl es tu situacion laboral

_actual?
Trabajador del sector Y, ;considera que su consumo de informacién ha
privado 56,2 aumentado a lo largo de la etapa de teletrabajo?
Trabajador el sector publico 17,8
Empresario/ auténomo 5,9 = Si = No = NS/NC
Estudiante 6,6
Parado 7,9 C. de Madrid
Trabajador doméstico no 31
remunerado = ’

Jubilado/ pensionista | 2,1
Otro | 0,4

¢Ha teletrabajado o estudiado desde casa a lo largo
de los ultimos meses debido a la pandemia del
Covid-19?

C. de Madrid

m Si

® No

24 | GADs ..’ | Lﬂiﬂl-lﬂ[—iﬂbw



Teletrabajo durante el confinamiento
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El teletrabajo afectd a mds de la mitad de los entrevistados. Madrid y Cataluia si sitban como las CA

con mayor incidencia del teletrabajo.

9 ¢Ha teletrabajado o estudiado desde casa a lo largo de los Ultimos meses debido a la pandemia del Covid-19?

N= 3.864-5dlo responde la poblacion activa
(frabajadores y parados) y estudiantes.

» | GAD3\g

Madrid

Catalufia

Galicia

Andalucia
Extremadura
Aragon

Pais Vasco

Asturias

Comunidad Valenciana
Castilla - La Mancha
Baleares

Castillay Ledn
Canarias

Resto

I 2.
I
I oo
I 5o
I
—_— B
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Consumo de informacion durante el confinamiento
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El ellos, el 80% afirma que el consumo de medios aumentdé durante este periodo de confinamiento,
especialmente en Madrid, Canarias, Cataluna....

9 Y, ¢,considera que su consumo de informacion ha aumentado a lo largo de la etapa de teletrabajo?

m Si = No mNS/NC

N=2.252- S6lo a quienes han teletrabajado o estudiado
desde casa.

» | GAD3\g

Madrid

Canarias

Catalufia
Comunidad Valenciana
Pais Vasco

Castilla - La Mancha
Extremadura
Andalucia

Galicia

Castillay Ledn
Asturias

Aragon

Baleares

Resto



Valoracion de los medios de
comunicacion
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Aspectos de los medios de comunicacion .

* %k

9 EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes
enunciados acerca de los medios de comunicacion: Media de

evaluacion

m Comunidad de Madrid
m Espaia

H 1- Totalmente en desacuerdo m 2 E4 m5- Totalmente de acuerdo m NS/NC

Los periodistas deberian ser mas criticos con el poder : 26,7 45,1 I 1
I .1
No hay ningtin medio totalmente independiente 24,9 42,1 ] 2,0
]
Los medios anteponen sus intereses editorialesa la I s
realidad I 3.0
Los periodistas deben ser Io_s intermediarios entre el 30,7 231 I 5
poder y los ciudadanos _ 3,5

Los medios de comunicacion ayudan a entender mejor los
hechos

I 33
I 3.4

I 3.1
I 3.2

S I 28
°F  §E

208 I 28
‘ °F—— Fx

28 | GA03 ..’ Lﬂi;]l-l-lEiM'M

31,2 11,2

Los medios han desempeiado una buena labor durante la

pandemia 25,9

Se puede confiar en los medios

Se puede confiar en los periodistas
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Aspectos de los medios de comunicacion .
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EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes enunciados
acerca de los medios de comunicacion:

—|os medios de comunicaciéon ayudan a entender mejor los hechos

-] 0s periodistas deben ser los intermediarios entre el poder y los ciudadanos
—|os periodistas deberian ser mas criticos con el poder

—Se puede confiar en los medios

—Se puede confiar en los periodistas

—=No hay ningiin medio totalmente independiente

-] 0s medios anteponen sus intereses editoriales ala realidad

4,5

4,3

4.1

3,9

3,7

3,5

3,3
3,1
29

2,7

2,5

18-29 30-39 40-49 50-60

29 | GADs ..’ Lﬂiﬂl-lﬂ[—iﬂbw



Aspectos de los medios de comunicacion

]
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O EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes

enunciados acerca de los medios de comunicacion:

Andalucia

Aragon

Baleares
Canarias
Cantabria

Castillay Ledn

Castilla - La
Mancha

Cataluna

Comunidad
Valenciana

Extremadura

Pais Vasco

»  GAD3\g

Los periodistas
deberian ser mas

criticos con el
poder

4,1
4,1
4,1
4,0
4,2
4,0
4,0
4,0
4,2
4,1
4,2
4,1
4,1
4,2
4,1

4,1

No hay ningtin
medio totalmente
independiente

4,0
4,1
4,1
3,9
3,9
4,0
4,1
4,1
4,1
4,0
4,1
4,1
4,0
4,2
4,1

Los medios
anteponen sus
intereses
editoriales a la
realidad

3,9
3,9
3,9
3,8
3,9
3,7
3,9
3,9
3,9
3,8
3,9
3,9
3,8
3,9
3,9
3,9

Los periodistas
deben ser los
intermediarios
entre el podery
los ciudadanos

3,6
3,5
3,2
3,3
3,5
3,1
3,4
3,4
3,5
3,6
3,4
3,5
3,5
3,5
3,5
3,5

Los medios de
comunicacion
ayudan a
entender mejor
los hechos

3,5
3,3
3,1
3,2
3,4
3,3
3,3
3,3
3,4
3,4
3,2
3,4
3,3
3,4
3,3
3,4

Los medios han
desempeiiado una
buena labor
durante la
pandemia

3,4
3,1
3,1
2,9
3,4
3,2
3,2
3,2
3,3
3,3
3,1
3,2
3,1
3,2
3,2
3,2

Se puede
confiar en los
periodistas

3,0
2,9
2,8
2,7
3,0
2,9
2,9
2,8
2,9
2,8
2,8
2,9
2,8
2,9
2,8
2,9

* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja

Se puede
confiar en los
medios

3,0
2,7
2,7
2,7
2,8
2,8
2,8
2,8
2,8
2,8
2,7
2,8
2,8
2,8
2,7
2,8
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Aspectos de los medios de comunicacion &

fundacién
AXA

Los periodistas
deberian ser mds
criticos con el
poder

Aragén

Asturfas 41
[ovemaars R
Galicia a1
Madrid a1
Pais Vasco 4,2

Resto

hechos y los asturianos los que menos.

pandemia.
de los periodistas.

a1
39
39
4,0
a1
a1
a1
4,0
a1
a1
4,0

4,2

.+ GAD3\p

39
38
39
3,7
3,9
39
39
38
3,9
39
38

3,9

3.2
3,3
35
3,1
3,4
34
35
3,6
3,4
35
35
35

31
32
34
33
33
33
34
34
32
34
33
34

3,1
2,9
34
3,2
3,2
3,2
33
33
3,1
32
3,1
3,2

2,8
2,7
3,0
2,9
2,9
2,8
2,9
2,8
2,8
2,9
2,8
2,9

Los medios Los periodistas | Los medios de Los medios han
No hay ningan anteponen sus deben ser los comunicacién |desempefadounal Se puede Se puede
imedio totalmente| intereses intermediarios ayudan a buena labor confiar en los | confiar enlos
independiente | editoriales ala | entre el podery | entender mejor durante la periodistas medios
realidad los cludadanos los hechos pandemia
4,0 3,9 3,6 3,5 34 3,0 3,0
4,1 39 3,5 33 31 2,9 2,7

2,7
2,7
28
28
28
28
28
28
2,7
28
28
28

4,1 4,1 39 35 33 3,2 2,8 2,7
Z N TS T ETIN ET EETR EET T T

Vascos y catalanes son los espanoles
que mds piden a los medios critica con

el poder.

Los vascos son los espanoles que
menos creen en la independencia de

los medios de comunicacion.

Los andaluces son los que mds confian en los medios de comunicacidn para conocer |los

Canarios y andaluces son los espanoles que mejor valoran la labor de los medios durante la

Los andaluces son los espanoles que mds confian en los medios de comunicaciéon vy la labor

Los baleares son los espanoles que menos confian en los periodistas.

PERIODISM [-W
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Aspectos de los medios de comunicacion .

* %k

0 EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes

enunciados acerca de los medios de comunicacion: Media de
W 1- Totalmente en desacuerdo W2 m4 m5- Totalmente de acuerdo ® NS/NC evaluacion
m Comunidad de
Madrid
En Espaiia se mezcla demasiado lainformacion con la 346 I 42
opinion ' I /2
Las televisiones abusan del ‘periodismo espectaculo’ 28,1 _ 1’125
I £,
Hay que leer mas de un periédico para estar bien 320 I 41
informado ’ I 4,1
La publicidad condiciona la informacién : = g’g
Los periodistas no deberian hacer publicidad = ?:’3’67
Los periodistas de medios publicos no deberian expresar I 31
su opinién en redes sociales I
Prefiero informarme por las redes sociales que por los I 2.0
medios tradicionales _ 2,9
Si quieres informacion de calidad, debes estar dispuesto I 2.7
a pagar I 25

32 | GAns ." L;]i;]l-l-l[—iﬂ['w
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Aspectos de los medios de comunicacion .
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* %k

EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes enunciados
acerca de los medios de comunicacion:

—Hay que leer mas de un periédico para estar bien informado

—Si quieres informacion de calidad, debes estar dispuesto a pagar

- Prefiero informarme por las redes sociales que por los medios tradicionales

—FEn Espafa se mezcla demasiado la informacién con la opinién

—|Los periodistas de medios publicos no deberian expresar su opiniéon en redes sociales
—|as televisiones abusan del ‘periodismo espectaculo’

- a publicidad condiciona la informacién

43 4,3
43 4,2 —_—3 4.2
iz 41, 4.1 )<’14,2
3,8 3,8 — | \
3,3 3,3 ———
3,1 3,1
l 3,1
2,8 p—
2.8 2,7
26 2,6 25
2,3
18-29 30-39 40-49 50-60
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O EvalUe en una escala de 1 a 5 (siendo 1 totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo) los siguientes

enunciados acerca de los medios de comunicacion:

Andalucia

Aragon

Baleares
Canarias
Cantabria

Castillay Leon

Castilla - La
Mancha

Cataluna

Comunidad
Valenciana

Extremadura

Pais Vasco

Las televisiones
abusan del
‘periodismo
espectaculo’

4,2
4,4
4,3
4,2
4,2
4,4
4,2
4,3
4,3
4,2
4,3
4,4
4,2

4,4

En Espaia se

la informacion
con la opinion

4,1
4,2
4,1
4,0
4,2
4,2
4,1
4,1
4,2
4,2
4,2
4,2
4,2
4,3

Hay que leer mas

mezcla demasiado| de un periddico

para estar bien
informado

4,0
4,1
4,0
3,9
3,9
4,3
4,0
4,0
4,1
4,0
3,9
4,2
4,1
4,1

4,3 4,2 3,9
e e e

La publicidad
condiciona la
informacion

3,8
3,8
3,8
3,8
3,8
3,7
3,9
3,9
3,9
3,8
3,9
3,8
3,8
3,9

* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja

« | GAD3\p

Los periodistas no
deberian hacer
publicidad

3,7
3,7
3,6
3,8
3,6
3,7
3,7
3,7
3,8
3,9
3,6
3,8
3,6
3,8

Los periodistas de
medios publicos |informarme por
no deberian
expresar su
opinion en redes
sociales

3,0
3,0
3,0
2,9
3,0
2,9
3,1
3,1
3,1
2,9
3,0
2,9
3,1
2,9

Prefiero

las redes
sociales que por
los medios
tradicionales

3,0
2,8
2,8
3,0
2,8
2,9
2,8
2,9
3,1
2,9
2,9
2,7
2,9
2,7

3,8 3,8 3,0 2,9
T S T I T

Si quieres
informacion de
calidad, debes
estar dispuesto

a pagar

2,7
2,5
2,6
2,5
2,5
2,7
2,7
2,6
2,7
2,6
2,7
2,6
2,7
2,6

2,6

PERIODISM [-M
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Baleares
Canarias
Cantabria

Castilla y Ledn

Castilla - L
Mancha

Catalufia

< 0 > |2 |>»
& o i 5

s 3 aagé
i3 5|5
& 9
iz 19 =

Extremadura

Madrid

Pais Vasco

{2
=
3

Espaiia

Las televisiones
abusan del
‘periodismo

especticulo’

32

S
S

$ s » & bbb
w bW N R NN W

o
]

43
34
4,2

44

En Espaiia se |Hay que leer mas
Imez¢la demasiada| de un periédico La publicidad  |Los perl.ndlataa no'
condiciona la deberian hacer
lainformacion | para estar bien 5
informacién publicidad
con la opinién informado
4,1 4,0 3,8 3,7
42 4,1 38 3,7

4,1
3,0
4.2
42
4,1
4,1
4,2
42
a2
a2
42
43

4,0
3,9
3,9
43
4,0
4,0
4,1
4,0
3,9
42
41

4,1

3,8
38
38
3,7
3,9
3,9
3,9
38
3,9
38
38

3,9

3,6
3,8
3,6
37
3,7
3,7
3,8
3,9
3,6
38
3,6
3,8

el
Ll
3,0
3,0
3,0
29
3,0
29
31
31
31
29
3,0
2,9
31

29

Prefiero

las redes

los medios

Los periodistas de
medios publicos |informarme por
no deberian
expresarsu  [sociales que por]
opinién en redes
sociales tradicionales

3,0
2,8
2,8
3,0
2,8
2,9
2,8
2,9
3,1
2,9
2,9
2,7
2,9

2,7

Si quieres
informacién de
calidad, debes
estar dispuesto

a pagar

2,7

2,5
2,6
2,5
2,5
2,7
2,7
2,6
2,7
2,6
2,7
2,6
2,7

2,6

43 42 3,9 38 38 3,0 2,9 2,6
TS T TSN T ST R TR MR

« Los vascos son quienes mds creen que los medios mezclan informacidén con opinion.

« Los baleares son los espanoles que mds imparcialidad ven en las informaciones de los

medios.

« Los valencianos son los espanoles mas criticos con que los periodistas hagan publicidad.

« Los catalanes son quienes mds anteponen las redes sociales a los medios de comunicacion

tradicionales para informarse.

« Gallegos y vascos son quienes mads prefieren los medios de comunicacion tradicionales.

s | GAD3\p
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9 A la hora de informarse sobre una noticia, ;usted da mas credibilidad a un periodista o a un profesional no
periodista?

= Ambos m Profesional del ambito
® Periodista = Ninguno
= NS/NC

C. de Madrid

Hombre Mujer

18-29 30-39 40-49 50-60
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Credibilidad de periodistas y profesionales
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0 A la hora de informarse sobre una noticia, ;usted da mas credibilidad a un periodista o a un profesional no periodista?

m Profesional del ambito m Ambos M Periodista m Ninguno m NS/NC

Pais Vasco 40% 30% 18% 6% | 6%
Cataluiia 40% 32% 17% 7% 4%
Canarias 37% 31% 21% 8% 2%
Resto 40% 26% 22% 9% 4%
Madrid 41% 30% 18% 9% 3%

Galicia 30% 35% 21% 9% 5%

Cantabria 29% 23% 9% 5%

(™ Eopara . S A M T

T argon A 31% 20% 10% 25
Comunidad Valenciana 36% 33% 18% 1% 2%

Andalucia 32% 33% 19% 11% 5%
Islas Baleares 37% 30% 18% 12% 3%
Castilla y Ledn 35% 30% 18% 13% 4%
Extremadura 41% 28% 15% 13% 3%
Asturias 38% 28% 18% 13% 3%

Castilla-La Mancha 38% 22% 23% 14% 4%

- GAD3\g

* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja
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Credibilidad de medios pUblicos y privados ok

* %k

9 Y, en general, ;se fia mas de los medios pUblicos o privados?

= Ambos

® Medios de comunicacién privados
= Medios de comunicacion publicos
® Ninguno

|

NS/NC

‘,!, C. de Madrid

Hombre Mujer

31%

25%

189%°
. 4% )
3% — T 2%
18-29 30-39 40-49 50-60
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Credibilidad de medios pUblicos y privados .
I
e Y, en general, ;se fia mds de los medios publicos o privados?
B Ambos B Medios de comunicacidn privados
B Medios de comunicacidn publicos m Ninguno
m NS/NC
Canarias 33% 24% 23% 3%
Pais Vasco 31% 18% 21% 26% 5%
Catalufia 32% 21% 17% 26% 4%
Andalucia 30% 25% 13% 26% 5%
Islas Baleares 33% 22% 14% 27% 4%
Galicia 28% 25% 16% 27% 4%
Aragén 31% 22% 16% 27% 4%
(o S S A - S T
Madrid 29% 26% 15% 28% 29
Resto EETA 22% 13% 29% 4%
Comunidad Valenciana 31% 21% 15% 30% 2%
Castilla y Ledn 29% 25% 10% 5%
Castilla-La Mancha 26% 24% 15% 3%
Asturias 28% 22% 17% 32% 25
Extremadura 23% 21% 3%
Cantabria 28% 18% 29

» | GAD3\g

* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja
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Tertulias periodisticas y “fake news”
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Canales de consumo de tertulias periodisticas
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* %k

9 ¢A través de qué medio de comunicacion suele ver o escuchar tertulias periodisticas?

m Comunidad de Madrid = Hombre = Mujer
[ | Espaﬁa 66"/71 &
L. 69,7
38%7%
3% 2%
oot I 255 mm 2 ml
22,8 Television Radio Internet Youtube  Podcasts Otro No consumo
B tertulias
periodisticas
Y 11,3 .
outube 21 ,8 = Television 80% 799 7%
23 4 fadio 700A) %
) 59%
Podcasts K 60%
e |nternet 50% 47% 46%
Otro
Youtube 40%
N tertuli 0%
O consumo ulias Pod t
periodisticas odeasts 20%
Otro 10% 49,
00 —_ 20/0 70
NS/NC 0% o 2%
No consumo 18-29 30-39 4049 50-60

tertulias
periodisticas



Canales de consumo de tertulias periodisticas &

fundacién
AXA

9 (A través de qué medio de comunicacion suele ver o escuchar tertulias periodisticas?

No consumo

Television Radio Podcasts tertulias
periodisticas

63% 38% 27% 26% 9% 17%
62% 32% 18% 17% 8% 18%
 Asturias | 59% 37% 14% 13% 4% 20%
54% 31% 23% 22% 3% 21%
64% 34% 29% 28% 9% 15%
64% 33% 20% 16% 5% 19%
56% 38% 19% 19% 8% 18%
69% 35% 26% 24% 8% 13%
64% 35% 21% 22% 11% 14%
62% 33% 16% 16% 8% 20%
Galica | 64% 31% 16% 16% 8% 20%
I o 38% 26% 23% 11% 14%
67% 34% 19% 17% 8% 16%
(Resto | 61% 30% 20% 22% 4% 21%

P | * Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja | W
« 1 GAD3 N PERIODISMC



Canales de consumo de tertulias periodisticas .
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El consumidor mayoritario de tertulias

No consumo ° 7 ge - 7
63% 38% 27% 26% 9% 17%
62% 32% 18% 17% 8%

_ : o
e de 40 afos, que reside principalmente en
59% 37% 14% 13% 4% 20% .
sa% % 2% 2% a% 2% entornos urbanos 'y con formacion
64% 34% 29% 28% 9% 15%

64% 33% 20% 16% 5% 19% . . .

56% 38% 19% 19% 8% 18% universitaria.

69% 35% 26% 24% 8% 13%

64% 35% 21% 2% 11% 14% R Iy . . .

o . o o o o La felevision es el medio principal para
64% 31% 16% 16% 8% 20% . .

T 3% 20% 2% 1% 14% consumir estos contenidos y las plataformas
67% 34% 19% 17% 8% 16%

[Resto |

Espaia |

61% 30% 20% 22% a% 21% T H
digitales van ganando terreno a medios
tradicionales como la radio.

« Los catalanes son los espanoles que mds tertulias periodisticas consumen.

« Los madrilenos son quienes mds consumen tertulias periodisticas a fravés de la TV.

« Los canarios son quienes mds consumen tertulias periodisticas a través de internet y

YouTube.

« Madrilenos y valencianos son los que mds utilizan podcasts para acceder a tertulias

periodisticas.

43 | GA D3 .“ PERIO! 'IHM-M
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9 ¢En qué medida cree que las tertulias periodisticas evidencian una deficiente informacién por parte de los
periodistas que intervienen en ellas?

® Siempre o casi siempre = A veces
Pocas veces ® Nunca o casi nunca

= NS/NC

C. de Madrid

Hombre Mujer

18-29 30-39 40-49 50-60

. GAD3 20307



Nivel de informacion en tertulias periodisticas
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¢En qué medida cree que las tertulias periodisticas evidencian una deficiente informacién por parte de los

9 periodistas que intervienen en ellas?

W Siempre o casi siempre

Galicia
Madrid
Aragon

Asturias
Pais Vasco
Extremadura

Cataluna

Comunidad Valenciana
Castilla y Ledn

Resto

Andalucia

Canarias

Castilla-La Mancha
Cantabria

Islas Baleares

s GAD3\p

24%
28%
22%
30%
23%
28%

H A veces

W Pocas veces

58%
53%
57%
49%
55%
50%

49%

B Nunca o casi hunca

m NS/NC
11%  2%5%
11% 3% 6%
12% 2% 6%
13% 1% 7%
13% 2% 7%

10% 7% 5%

16% 2% 6% [

19% 4% 7% I

17% 3% 4%
13% 4% 9%
13% 5% 8%
14% 4% 8%
14% 5% 8%
16% 4% 1%
17% 5% 9%
15% 6% 1%

* Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja
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Mayor acogida a ‘fake news’ -

fundacién
AXA

e ¢ Qué medios cree que dan mds acogida a las ‘fake news’?

60% B Hombre m Mujer
53%

m Comunidad de Madrid = Espana

Redes
sociales
10%
19 4% 19 4% 5%
Television Y e M
Redes Television Portales Prensa escrita Radio NS/NC
sociales digitales
11
P.Ol:tales !6 70% 65%
digitales 11,7 ——Redes 63%
sociales 60%
49%
Prensa § 2,5 ——Television 50% 47%
escrita 2,5
40%
24 —P.or.tales 30% 28% 27%
Radio ’ digitales
2,1 20%
° 13%
=Prensa
escrita 10%
7,8 20
NSINC 7,9 10/_A)H—¢ 20/ 2%
0, (o] =Y
I ——Radio 0%

18-29 30-39 40-49 50-60
. GAD3 2030



Mayor acogida a ‘fake news’
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O . Qué medios cree que dan mads acogida a las ‘fake news’?

B Redes sociales m Television M Portales digitales

Galicia
Cantabria
Pais Vasco
Asturias
Canarias
Aragén

Cataluna

Comunidad Valenciana
Castilla-La Mancha
Extremadura

Castilla y Ledn
Andalucia

Islas Baleares

- GAD3\p

62%
72%
66%

B Prensa escrita

15%

9%

20%

18%

8%

H Radio

14%
9%
14%
16%

9%

15%
13%

m NS/NC

2%3% 5%
3%2% 6%
3%2% 6%

125 6%
12% 7%
22% 1%
2%% 1%

3%%
3%4%

12% 2%3%
10% 3%2%
7% 4%3%

| * Resto: suma de Murcia, Navarra y La Rioja

8%
9%
9%
)
10%
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iMuchas gracias!




