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PERIODISMO

Ficha técnica

235

entrevistas

Realizadas entre los dias

29 de noviembre y 19 de diciembre de 2022

Este informe se ha llevado a
cabo mediante 235 entrevistas
(de las 5.000 realizadas en el
conjunto de Espafia)
estadisticamente representativas
de la poblacion residente en el
Pais Vasco.

El universo de la encuesta es el
conjunto de la poblacion
residente en el Pais Vasco.

El trabajo de campo se llevo a
cabo entre los dias 29 de
noviembre y 19 de diciembre de
2022.

El margen de error para la
muestra total, para un nivel de
confianza del 95.5% (que es el
habitualmente adoptado) y
asumiendo los principios del
muestreo aleatorio simple, en la
hipotesis mas desfavorable de
maxima indeterminacion
(p=0=50%) es de =*6.5 puntos
para datos globales.

La suma de los porcentajes en
alguna de las preguntas puede
ser ligeramente superior o inferior
a 100 debido al proceso de
redondeo.
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1 Su papel en la democracia

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘para que una sociedad sea realmente libre y democratica es necesario que
existan medios de comunicacion de calidad, libres e independientes’?

e o
~ 10
de Espaia 87 3
B De acuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B En desacuerdo NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA '.H:l[-l-JH.'.[-m La funcion social de los medios




O
BN o

0|

@@

ol

2 Su labor de control

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘la existencia de una amplia diversidad de medios informativos independientes
permite detectar y controlar los errores o abusos de dérganos o instituciones
poderosos, ya sean publicos o privados’?

Pais Vasco

njunt
Conj o 16
de Espaia
B De acuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B En desacuerdo NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA -.H:l[-mmt-m La funcion social de los medios
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3 El ‘cuarto poder’

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘llegado el caso, y de tener que elegir, seria mejor para la democracia tener
periddicos sin Gobierno, que tener Gobierno sin periddicos '?

njunt
de Espaia
B De acuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B En desacuerdo NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA -.H:lm-]mt-m La funcion social de los medios
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4 Su funcion cohesionadora

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘los medios informativos de ambito local o provincial tienen un papel muy
importante en su entorno social, pues prestan atencion a asuntos y cuestiones
gue la prensa nacional suele ignorar’?

oeere TR e
de Espana
B Si, totalmente W Mas bien si . Mas bien no B No, en absoluto NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA PERIODIS] ;m La funcion social de los medios
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1 Diversidad informativa

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘para estar bien informado, es conveniente consultar mas de un medio de
comunicacion’?

Pais Vasco 50 38 n @

ConJunNto 51 36 5
de Espaia
B Muyde [ Deacuerdo Ni de acuerdo, ni | Endesacuerdo H Muyen NsNc 0
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
fundacién Pais Vasco
M AXA .;H;u-l-m.‘.;-m (,ComO se informan los espainoles?
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2 Utilizacion y confianza en distintos medios ()

¢Por qué medio suele usted informarse normalmente? | ;Con qué frecuencia ...? |
¢Hasta qué punto confia usted en las noticias e informaciones que le llegan a través de...?

Television
5]

Webs, diarios digitales
Redes sociales

Radio

Medios escritos
Podcast informativos

Blogs

fundacién
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33
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—» Pais Vasco

—» Conjunto de Espafia

Pais Vasco
:Coémo se informan los espafioles?
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Webs, diarios digitales
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fundacién

AXA

Redes sociales

¢Por qué medio suele usted informarse normalmente? | ;Con qué frecuencia ...? |
¢Hasta qué punto confia usted en las noticias e informaciones que le llegan a través de...?

Television 62 (K] . PN — PaisVasco
62 17 —» Conjunto de Espafia
39 24 9 13
21

N
(o}
w
N
N
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34 23

Radio

w

i
i
iy
-
N

-
(o]

Medios escritos 23 (K] 22
17 16
Podcast informativos ¥ 16 18 46
11 14 18 41
I Adiarioo [ Varias Alguna ! Solomuy [ Nunca NsNc )
de forma veces por vezala de vezen Pais Vasco
e 2)30  regular semana semana cuando ¢Como se informan los espafoles?



¢Por qué medio suele usted informarse normalmente? | ;Con qué frecuencia ...? |
¢Hasta qué punto confia usted en las noticias e informaciones que le llegan a través de...?

Television 6 54 27 Bl / — Pais Vasco
14 47 28 2 —> Conjunto de Espania

Webs, diarios digitales 25 6 B
7
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27

Redes sociales 12

1

~
o)
N
o
al o
w
Al o

Radio 9
9
Medios escritos K] O
10
Podcast informativos 31
29

Mensajes rec@dos 45 04 5

por teléfono = — ,
fundacidn : . Pais Vasco
AXA I 1] ¢Como se informan los espafioles?

I Mucha I Bastante [ Poca l Ninguna No es NsNc

confianza confianza confianza confianza usuario



3 Grado de informacion

;Hasta qué punto se considera usted una persona informada, en general, sobre los asuntos de actualidad?
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Pais Vasco 14 64 15 4
2

de Espaia E 64 =
o
DEEI
® NsNc

B Muyinformada & Bastanteinformada [© Pocoinformada M Nadainformada

% fundacion Pais Vasco
M AXA I 1] :Coémo se informan los espafioles?




;Hasta qué punto se considera usted una persona informada, en general, sobre los asuntos de actualidad?

20 —> Pais Vasco

Conjunto de
20 - Espaﬁa

E La actualidad politica espafiola 17 49
21 48

)

Temas de actualidad econdmica

La situacion de la pandemia del COVID

Otras cuestiones (cambio climatico,
inmigracion o violencia de género)

Todo lo relacionado con la UE s

La guerra de Ucrania 10

15
B Muy bien [ Bien Ni bien nimal [ Mal I Muy mal NsNc
informado informado  informado informado  informado
fundacion Pais Vasco
ol | AXA p— k{1 ¢Coémo se informan los espafioles?
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en Espana
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1 Desembolso economico por la informacion

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘si se quiere tener informacion fiable y de calidad, hay que estar dispuesto a
pagarla, pues es algo que no se puede elaborar gratis™

22

Conjunto
de Espana

Pais Vasco 14 27 19 16
14 25 24 16 20

B Totalmente [ Mas bien de Nide acuerdo,ni [© Masbienen [ Totalmente en NsNc
de acuerdo acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
fundacién Pais Vasco
AXA — 1 El muro de pago en Espafia
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2 Suscripciones en Espana

En la actualidad, ¢esta usted suscrito a algun periédico diario, en papel, digital o muro de pago?

Conjunto
de Espana

B Si,amasdeuno [ Si, soloauno Ahora no, pero antesi B Nunca me he suscrito NsNc

fundacién Pais Vasco
AXA — 1 El muro de pago en Espaina
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3 Que interesa en las noticias

¢ENn general, hasta qué punto le interesan las noticias sobre...?

Actualidad internacional 19 55 21

Politica nacional 29 37 22
29 42 21

Asuntos locales

11

4

7

Sociedad
Sucesos 46 34
43 29
Economia y empresa 42 30
21 43 28
Deporte 31 33
29 31
i l Mucho [l Bastante I Poco | Ninguin
fundacion interés interés interés interés

AW
0

AXA — 1 c{

—> Pais Vasco

26 51 19 g] —> Conjunto de Espaiia

Pais Vasco
El muro de pago en Espaia
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4 Qué secciones interesan

.Y hasta qué punto le interesan...”?

Las informaciones

referidas a cienciay salud

AN
0

La informacion sobre
agenday ocio

Los pasatiempos

El horéscopo

fundacién

A XA [PERIODISI n'.l'm

8

l Mucho
interés

24

23
11

25

27

[l Bastante
interés

64

57

[l Poco
interés

53 20

52

| Ningtin
interés

16

4

NsNc

—» Pais Vasco

—» Conjunto de Espaia

Pais Vasco
El muro de pago en Espaia
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5 A gué secciones se presta atencidn

Cuando lee un medio informativo, impreso o digital, ;cuanta atencion suele usted prestar a...?

Editorial

Firmas de opinidn

Cartas de los lectores

Encuestas de opinion sobre
cuestiones de actualidad

AN
0

AXA

fundacién

p—— {1

49 27

Y
o

12

44 31

49 28

‘

12

43 32

38 33

1

4

0]

10 35 38
12 42 31
14 44 32
I Mucha Il Bastante I Poca
atencion atencion atencion

l Ninguna
atencion

NsNc

—» Pais Vasco

—» Conjunto de Espaia

Pais Vasco
El muro de pago en Espaia
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6 Motivos de eleccion

A la hora de elegir un medio de comunicacion para informarse sobre asuntos de actualidad, ¢Hasta qué
punto diria que es importante para usted que...?

1
D

)

B
EE{)

Ofrezca informaciones
antes que otros medios

I

;|

J Informe sobre historias que
otros medios no siguen

Manera clara y precisa de
contar las noticias

El planteamiento editorial y
las opiniones del medio sean
cercanas a mis ideas

fundacién

AXA — 1 c{

AN
0

18 46 27 6 — Pais Vasco
20 49 24 5 —» Conjunto de Espaiia

17

I Muy
importante

[l Bastante
importante

53 18
53 19

47 26
48 26
! Poco l Nada
importante importante

NsNc

Pais Vasco
El muro de pago en Espaia
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1 Desempeno de los medios

a\‘

i!IH

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que en Espafia, hoy ...?

1
D

)

los medios no distinguen adecuadamente entre los que es informacion y o que es opinidn

20 41 25 —> Pais Vasco

21 43 23 A — onuntode

Espaina

B
E\')

Iz

todos los medios de comunicacion informan mas o menos de la misma manera

8 32 18 33
QP 11 20

los medios de comunicacién ofrecen, en general, una vision veraz y fiable de la vida politica y social

%E ) 33 29 22 11

b 1:» 7 32 29

B Muy de acuerdo || De acuerdo Ni de acuerdo, nien | En desacuerdo | Muy en desacuerdo NsNc
desacuerdo

fundacién Pais Vasco
AXA — 1 c{ Evaluacion de los medios
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2 Libertad e independencia de los medios

¢Diria usted que, en la actualidad y en conjunto, los medios informativos espafioles son realmente libres e
independientes?

Pais Vasco ) 29 28 29
Conjunto
de Espana 10 34 30 22

B Si, siempreo ' Lamayorpartede | Lamayor partede B No, casinunca NsNc
casi siempre las veces si las veces no o nunca

fundacién Pais Vasco
AXA —J {1 Evaluacion de los medios
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3 La ideologia de los medios (l)

En su opiniodn, ¢los medios informativos espafioles actuales dejan totalmente claro, para sus lectores, cual
es su linea editorial, es decir, su orientacién ideoldgica y los valores que promueve y en que se inspira? |
En todo caso, ;cree usted que los medios informativos deben dejar clara cual es su orientacion editorial,
para que sus lectores sepan a qué atenerse cuando leen?

Pais Vasco 66 25
de Espaia o

B Si, dejan clara su linea editorial B No, no dejan clara su linea editorial NsNc
fundacion Pais Vasco
AXA — 1 Evaluacion de los medios
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4 La ideologia de los medios (ll)

En su opinidn, ¢los medios informativos espafioles actuales dejan totalmente claro, para sus lectores, cual
es su linea editorial, es decir, su orientacion ideoldgica y los valores que promueve y en que se inspira? |

En todo caso, cree usted que los medios informativos deben dejar clara cual es su orientacion editorial,
para que sus lectores sepan a qué atenerse cuando leen?

Pais Vasco 62 29
Conjun}o 65 29
de Espaia

B Si, deben clara su linea editorial M No, no deberian dejar clara su linea editorial NsNc
fundacion Pais Vasco
AXA p— 11k Evaluacion de los medios
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5 Afinidad ideoldgica

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

‘todos solemos leer o segquir en mayor medida a los medios informativos que
tienen planteamientos y opiniones mas cercanos a los nuestros’?

Pais Vasco 26
Conjunto »
de Espana
B Muyde I Deacuerdo Ni de acuerdo,ni 7 Endesacuerdo [ Muyen NsNc
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
fundacion Pais Vasco
A AXA — 1k | Evaluacion de los medios
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6 Experiencia: de nueva aparicion o larga trayectoria

En principio ;qué le merece mas confianza cuando busca informacion fiable: un medio informativo que
cuente ya con una larga trayectoria (como los periddicos centenarios o con muchos afios de existencia) o
un medio nuevo de reciente aparicion (como los digitales que nacieron directamente en Internet)?

Pais Vasco 46 13 27 n
Conjunto
de Espaia &9 16 27 n

B Un medio que cuente yacon || Un medio nuevo, de Losdos por [ Ninguno de NsNc
una larga trayectoria reciente aparicion igual los dos
fundacion Pais Vasco
ol [ AXA p— 1 & { 1 Evaluacion de los medios
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7 Titularidad: publico o privado

=,
En lineas generales, ¢le merecen mas credibilidad las noticias que dan los medios informativos publicos o las
que dan los medios privados?

@

(=E

Pais Vasco 36 26 20
Conjunto 29 21 33
de Espana

Ambos porigual [ Mas los medios de B Mas los medios de Ninguno de NsNc
comunicacion privados comunicacion publicos los dos

fundacién Pais Vasco
—J {1 Evaluacion de los medios
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8 Ambito: regional o nacional

Qué le merece, en principio, mas credibilidad y confianza: un medio informativo de ambito provincial o
regional o un medio de ambito nacional?

Pais Vasco 22 | 28 35

Conjunto 29 24 36

de Espana
B Un medio de ambito B Un medio de ambito Los dos por Ninguno de NsNc
nacional provincial o regional igual los dos
fundacion Pais Vasco
M AXA -.H:u-l-]mt-m Evaluacion de los medios
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9 Consumo de fake news

A lo largo del Ultimo afo, ¢ha llegado usted a tomar por verdadera alguna noticia falsa, o bulos o rumores sin
fundamento, es decir, lo que popularmente se conoce como 7ake news?

Pais Vasco 5 22 46 21
Conjunto
de Espafia 6 19 49 21

B Si, con mucha I Si, con bastante I Si, pero muy B No, nunca NsNc
frecuencia frecuencia raramente
fundacién Pais Vasco
A AXA — 1k | Evaluacion de los medios
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1 O Deteccion de Fake News

¢Diria que, en general, usted sabe separar lo que son informaciones fiables de los bulos o noticias falsas?

Pais Vasco 32 49 12 3
Conjunto
de Espaiia 31 52 N 3
B Porlo general, si I’ Mas bien si I Mas bien no B Porlo general, no NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA o— Evaluacién de los medios
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y redes sociales
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1 Desintermediacion

En lineas generales, ¢diria usted que es positiva o0 negativa la decision de alguna figuras publicas de
comunicarse con la sociedad directamente sin que los periodistas intervengan?

de Espana 32 41 21
B Es mas bien positiva No es ni positiva ni negativa B Es mas bien negativa NsNc
fundacion Pais Vasco
M AXA '.H:IL-I'JH\'.[-M Desintermediacion Yy RRSS
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2 Desintermediacion: ‘periodismo ciudadano’

AN
0

. Con cual de estas dos opiniones esta usted mas de acuerdo?

Pais Vasco 57 32

Conjunto
de Espana
o
fundacion
AXA '.H:IL'IIJHH.['M

Presenciar un hecho no convierte a nadie
en periodista, ya que para informar de
forma fiable y veraz solo un periodista
profesional sabe como contrastar y evaluar
informativamente lo que ocurra

9/ | 36

B Gracias a los teléfonos moviles y a las NsNc
redes sociales cualquier persona puede
informar de forma fiable y veraz sobre algo
que ocurra en el lugar en que se encuentre

Pais Vasco
Desintermediacion y RRSS
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3 Desintermediacion: expertos y creadores de contenido

;Hasta qué puntos esta usted de acuerdo con que...?

cualquier experto en un tema concreto, puede informar directamente sobre el mismo de forma
adecuada y comprensible, sin necesidad de ayuda o intervencion de un periodista

18 42 23 —> Pais Vasco

3
16 44 25 — onntode

aunque los periodistas puedan ser mas rigurosos, tiendo a fiarme mas de las informaciones que
cuentan los youtubers o streamers porque me caen mejor y entiendo lo que dicen

23

B Muy de acuerdo [ De acuerdo Ni de acuerdo, [ En desacuerdo 0l Muy en desacuerdo NsNc
ni en desacuerdo

fundacién Pais Vasco
AXA p— 1 & { 1 Desintermediacion y RRSS
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4 Utilizacion de redes sociales

¢Es usted usuario de las siguientes redes sociales?

Twitter £7

Facebook

TikTok

Instagram

Whatsapp

Twitch

Youtube

fundacién

40 29

45 28
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80
12 78
10 17 0
40 38
46 32

B Si, con frecuencia [ Si, pero con poca frecuencia

AXA '.HIIL'J'JHM'm

30

N
o
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i
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22
20

l No, nunca

NsNc

T 7 S Y N > Coriunto de Espafis

Pais Vasco
Desintermediacion y RRSS
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5 Seguridad en las redes sociales

Cuando usted utiliza las redes sociales ¢hasta qué punto se siente seguro?

Pais Vasco 9 41 32 9 7
8 43 33 8 6

B Me siento [F Me siento I Me siento poco W No me siento No utilizo nunca NsNc
muy seguro bastante seguro  seguro nada seguro RRSS

Conjunto
de Espana

Pais Vasco
Desintermediacion y RRSS
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6 La informacion en redes sociales

;Hasta qué punto esta usted de acuerdo con que...

las redes sociales informan mejor y de forma mas fiable que los medios informativos
tradicionales

6 14 28 32 17 —> Pais Vasco
Conjunto de
7 16 | 30 DS 14 IR Espafia

hoy por hoy, las redes sociales, aunque sirvan para entretenerse, también son una fuente de
informacion realmente fiable

D20 /|

30

B Muy de acuerdo [ De acuerdo Ni de acuerdo, [ En desacuerdo I Muy en desacuerdo NsNc
ni en desacuerdo

Pais Vasco
Desintermediacion y RRSS







